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System kolejkowy, ktéry ma zostac zainstalowany w budynku Powiatowego Urzedu Pracy w Ktobucku,
musi mie¢ mozliwosc rozbudowy w przysztosci o kolejne stanowiska i automaty biletowe.

Na chwilg obecng Urzad posiada system kolejkowy.
Doprowadzona zostata instalacja elektryczna do miejsca docelowego montazu ekrandw
stanowiskowych, doprowadzone jest rowniez okablowanie sieci LAN do miejsca docelowego montazu
ekranu gtéwnego.
Istnieje mozliwosc wykorzystania nastepujgcych elementow istniejgcego systemu kolejkowego:

— monitor gtéwny - Samsung LH32MDBPLGC,

— okablowanie do monitora gtéwnego — 1xHDMI (mozliwos¢ wymiany na koszt Wykonawcy),

— okablowanie sieciowe.

1. Zakres wdrozenia:

Lp. | Pozycja llos¢

1. | Komputer PC do sterowania monitorem gtownym 1

2. | Komputer PC do sterowania 3 monitorami stanowiskowymi 1

3. | Biletomat (preferowany nascienny) —min. 19” z ekranem dotykowym, drukarkg 1
termiczng oraz PC, wraz z montazem

4. | Ekran stanowiskowy LCD wraz z okablowaniem i montazem 3

5. | Oprogramowanie systemu 1

6. | Aplikacja przywotawcza instalowana na komputerach Zamawiajgcego 12

7. | Kompletna instalacja i konfiguracja systemu wraz z dostarczeniem niezbednych 1
materiatow instalacyjnych

8. | Szkolenie pracownikow z obstugi systemu 1

Ad. 1

e mozliwosc zdalnego zarzagdzanie poprzez sie¢ TPC/IP.

Ad.

N

mozliwosc zdalnego zarzadzanie poprzez sie¢ TPC/IP.

Ad.

w

e mozliwosc personalizacji ekranu biletera poprzez wybdr ikon i przyciskdw wyswietlanych na
biletomacie,

e prosty i wygodny w uzytkowaniu,

e zabezpieczony, wzmocniony dostep,

s system zapobiegania zacinania sie papieru,

e mozliwosc¢ zdalnego serwisu,

e zarzadzanie poprzez sie¢ TPC/IP,

e prosty system zmiany rolki z papierem,

e obstuga papieru termicznego szer. 57.




Ad. 4.
¢ monitory 19'-21'wraz z oprogramowaniem do wyswietlenia informacji z systemu
kolejkowego.

Ad 5.
e system musi posiadac¢ powiadomienia audio z mozliwoscig zarzadzania,
e system musi posiadaé¢ mozliwosé elastycznego zarzgdzania parametrami w trakcie jego

funkcjonowania, tzn. mozliwo$¢ zmiany uzytkownikéw, kategorii kolejek, stanowisk obstugi.

Ponadto moiliwoéé dodawania kolejnych kategorii kolejek, stanowisk obstugi (aplikacji
stanowiskowych na komputer PC) i uzytkownikéw nie powinna wymagac ponoszenia
dodatkowych naktaddw inwestycyjnych w sprzet czy licencje,

e ekran informacyjny poza stanem kolejki musi posiadac¢ rowniez mozliwos¢ wyswietlania
dodatkowych tresci multimedialnych na tej samej planszy,

e system musi mie¢ mozliwos¢ odtwarzania aktualnego stanu kolejki po czasowym zaniku
napiecia w sieci zasilajacej,

e licencja na oprogramowanie zarzgdzajgce systemem kolejkowym (ekranami oraz trescig na
nich wyswietlang) — licencja wieczysta.

Ad. 6

ponownie przywotanie klienta (jezeli przegapit swéj numer).

Dodatkowe informacje:
e gwarancja na dostarczone elementy i wykonane prace — co najmniej 24 miesigce,
e support techniczny — co najmniej 3 miesigce GRATIS.
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